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Az Universal Corporation emberi jogi iranyelve
Bevezetés és irdnyelvi nyilatkozat

Az Universal elkotelezett az olyan (Uzleti gyakorlat mellett, amely tiszteletben tartja alkalmazottai, az
ellatasi lanc érintett felei és azok kozosségeinek emberi jogait. Az lzleti és emberi jogokra vonatkozo
irdnyado ENSZ-alapelvek (az ,ENSZ-alapelvek”) és a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet Nyilatkozata a
munkahelyi alapelvekrdl és jogokrél (az ,ILO-alapelvek”) adja meg a nemzetkozileg elfogadott emberi
jogok kereteit. Az Universal irdnyelve az, hogy az ENSZ iranyadd elveivel és az ILO alapvetd elveivel
0sszhangban m(ikodjon és az emberi jogokat kell6 gondossaggal gyakorolja annak érdekében, hogy az
aktualis és potencidlis emberi jogi hatasokat mlkodésiinkben és ellatasi lancunkban azonositsuk és
értékeljik, tovabba hogy meger6sitsiik, mddositsuk és alkalmazzuk azokat a programokat és
gyakorlatokat, amelyek az ilyen emberi jogi hatdsok megel6zéséhez, enyhitéséhez és orvoslasahoz
szlikségesek. llyen program és gyakorlat a teljesség igénye nélkil pl. a Magatartasi Kdédexiink, a
Korrupcidellenes Megfelel6ségi Kézikonyviink és a Mezbgazdasagi Munkaligyi Gyakorlati Kodexink.

VezetGség és a iranyelv hatdlya

Ezt az irdnyelvet az Igazgatdtanacs jévahagyta, és Igazgatdtanacsunk Jeldl6 és Vallalatirdnyitdsi Bizottsaga
feligyeli vezérigazgatonkkal és a vezet6ség egyéb tagjaival egyitt. Ez a irdnyelv vonatkozik az Universal
Corporation és valamennyi fidkvallalata minden egyes tisztségvisel6jére, igazgatdjara és alkalmazottjara,
akiknek feladata annak biztositasa, hogy sajat és kollégaik, igazgatdik és alkalmazottaik tevékenységei
tiszteletben tartjdk az alapvet6 emberi jogokat. Elvarjuk tovabba beszallitoinktdl és az ellatdsi lanc egyéb
szereplGitél is, hogy az Iranyelv kovetkez6 alapelvei szerint jarjanak el, és megvédjék a nemzetkozileg
elismert emberi jogokat.

Emberi jogok értékelése

Ezzel az iranyelvvel Osszhangban rendszeres id6kozonként és az érintett partnereink érdekeinek
figyelembe vételével ellenGrzéseket végziink, hogy azonositsuk, értékeljik, megel6zzik és orvosoljuk az
esetleges emberi jogi incidenseket, amelyek kozvetve vagy kozvetleniil koévetkeznek be vdllalati
labnyomunk vagy ellatasi lancunk révén. Ezzel az elkotelezettséggel a kdvetkez6 emberi jogi témdkat
helyeztiik el6térbe:

e Gyermekmunka: Az Universal elkotelezett amellett, hogy felszamolja a gyermekmunkat. A
gyermekek ki vannak szolgaltatva a kizsdkmanyoldsnak, és gyakran nem képesek megvédeni sajat
magukat. A gyermekmunka gyakran hatraltatja az iskolalatogatdst, amely megsérti a gyermekek



oktatdshoz vald jogat. Az Universal megtiltja a gyermekmunka alkalmazasat, és ellendrizni
fogjuk, illetve egylttmikodiink az érintett felekkel az ellatasi lancunkban, hogy fellépjink a
gyermekmunka és annak kivalté okai ellen.

o Kényszermunka: Az Universal hisz benne, hogy minden munkavallalénak joga van a munkahelye
megvalasztasahoz, a tisztességes munkakorilményekhez, a szabad helyvaltoztatashoz, és a
szabadnapok eltoltéséhez. Az Universal nem toleralja a kényszermunkat szervezetén belil, és
ugyanezt varja el a beszdllitéitdl és az ellatasi lanc tobbi érintettjétdl is. Az Universal
kockazatértékeléseket végez, és megkonnyiti a bejelentési mechanizmust a kényszermunka
kockazatanak azonositasahoz, beleértve a kényszerl vagy emberkereskedelemmel jaré munkat
az ellatasi lancan belil, és olyan intézkedéseket tesz, amelyekkel ezeket a kockazatokat és azok
kivalto okait elkeriili, kezeli, enyhiti és kikliszoboli.

e Biztonsdgos munkakérnyezet: Az egészség és a biztonsag kiemelkedd fontossagu az Universal
szamara. Az alkalmazottaink védelméhez sziikséges forrasok és befektetések vallalatunk elemi
részét képezik, és folyamatosan azon dolgozunk, hogy javitsuk munkakornyezetiinket és
biztonsdgi gyakorlatainkra épitsiink. Munkavallaldinktdl is elvarjuk, hogy 6k is biztonsagos
munkakdrnyezetet biztositsanak sajat munkavallaléik szamara. Ahol a beszallitéknak tdmogatdsra
van sziiksége, azon dolgozunk, hogy megkdnnyitsiik a hozzaférést a védbeszk6zokhoz, a tiszta
vizhez, az orvosi segitséghez és a biztonsagos elhelyezéshez.

o Tisztességes és egyenlé bdndsmod: Az Universal hisz a sokszinl és befogadd munkaerd
fenntartasaban a foglalkoztatasi egyenlGség népszerdsitésével. Az Universal hisz abban, hogy a
személyes dontéseket az érdemek alapjan kell meghozni, rasszra, bioldgiai nemre, bérszinre,
nemzetiségre vagy tarsadalmi szarmazdsra, etnikai hovatartozasra, vallasra, korra,
fogyatékossagra, szexualis orientdcidra, nemi identitasra és onkifejezésre, irdnyelvi nézetekre
vagy barmely mas, az alkalmazando jog daltal védett allapotra valé tekintet, illetve azok hatranyos
megkilonboztetése nélkiil. Minden egyes régidban, ahol jelen vagyunk, helyi munkavallaldkat
alkalmazunk, és a megfelel6 programokkal jarulunk hozza a munkavallalék jélétére. Az Universal
aziranyelvét beszallitdira is kiterjeszti, és felligyeli, hogy hogyan bannak munkaerdjiikkel. Hisziink
abban, hogy minden embert megilleti, hogy méltdsaggal és tisztelettel banjanak vele, és nem
alkalmazunk hatranyos megkllonboztetést, és nem engedjiik a visszaélést és a megaldzo
magatartdst. Amennyiben az egyenlStlen bandsmod megallapitast nyer, azonositani kell annak
kivaltd okat, és olyan intézkedéseket kell tenni, amelyek biztositjak ennek megolddasat.

e Az egyesiilés szabadsdga: Az Universal hisz abban, hogy a munkavallaldknak joga van
szervezkedni és kollektiv targyaldsokat folytatni. Az Universal hisz a konstruktiv és atlatszé
vitdkban a munkaaddk és a munkavallalok kozott, és Gidvozli azokat az egyesiiléseket, amelyekre
a tisztességes munkakorilményeket tlzik zaszlajukra, és amelyek félelem és megtorlas nélkdl
teszik hatékonyabba a kommunikaciét.

e A torvények betartdsa és a jogok védelme: Az Universal hisz a vonatkozo térvények
betartdsaban és védelmében, azokon a helyeken, ahol mékodiink. Amennyiben a vonatkozé
jogszabadlyok szigorubbak ennél a politikandl, a vonatkozo jogszabalyokat kell betartanunk.
Hiszlink a torvényes eszkdzokben, és valamennyi alkalmazasi és fegyelmi eljaras soran betartjuk a



helyi torvényi elGirdsokat. Az Universal ezenkivil hisz az adatvédelmi torvények betartasaban is
az alkalmazottakat és a beszéllitokat illet6en a kdvetelmények szorgalmas alkalmazdasdaval és az
adatok atadasardl sz6l6 megallapoddsokkal. Az Universal ezt az irdnyelvet beszallitdira is
kiterjeszti, és ellendrizi, hogy azok hogyan bannak alkalmazottaikkal annak érdekében, hogy
biztositsa a helyi torvényi el6irdsok betartasat beszallitdink zleti gyakorlataban.

Problémak megoldasa

Arra torekszlink, hogy megel6zzik az emberi jogok barmilyen befolyasoldasat miikodésiinkben és az
ellatasi lancban. Amilyen mértékben ezeket a befolyasokat azonositjuk, elkotelezettek vagyunk amellett,
hogy orvosoljuk azokat. A m(kodéslinket vagy az ellatasi lancukat érinté barmilyen emberi jogokkal
kapcsolatos barmilyen aggodalmat, illetve sérelmet a helyileg elfogadott panasztételi mechanizmuson
keresztiil kell jelenteni. Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy javitsuk a hozzaférést ezekhez a
mechanizmusokhoz minden mikddésiinkben és ellatasi lancunkban. Amellett is elkotelezettek vagyunk,
hogy noveljik a tudatossagot tisztségviselSink, igazgatdink, alkalmazottaink és az ellatdsi lancban érintett
felek korében az emberi jogokkal kapcsolatos aggodalmak bejelentésével kapcsolatosan. Az Universal
nem fogja toleralni a megtorlast az olyan személyekkel szemben, akik johiszem(en tesznek bejelentést az
emberi jogokkal kapcsolatos aggodalmaikrél és sérelmeikrél.

Megyiink tovabb

Az emberi jogokrél gondoskodds egy folyamatosan zajlé tevékenység. Mikozben folytatjuk
erdfeszitéseinket, hogy megerésitsiik ezt az iranyelvet, minden tovabbi felmerilé kiemelt tertlettel is
foglalkozunk, felmérjik az Uzleti tevékenységlinkben vagy a mikodési kornyezetben esetlegesen
bekovetkezett valtozdsokat, és egylittm(ikodiink az érintettekkel, hogy felkeltsik a figyelmet és valtozast
érjiunk el. Globalis vallalatként helyi csapataink olyan helyi irdnyelveket és programokat dolgoznak ki és
tartanak fenn, amelyek megfelelnek a helyi m(ikodési kornyezetnek, elkiilonitik a szervezeti er6forrasokat,
arra oktatjak és képzik a munkaerénket, illetve a harmadik feleket az ellatasi lancban, hogy tartsak be ezt
az iranyelvet, a vonatkozd programjainkat és gyakorlatainkat, valamint az idevagd torvényi
szabdlyozdsokat is. Ezt az irdnyelvet az Universal Corporation Jelolé és Vallalatirdnyitdsi Bizottsaga
rendszeresen fellilvizsgdlja, és szlikség esetén mddositja.



